Pouceni pro spotiebitele

podle § 1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sh. (dale jen ,0Z“)

Kvések Reality jako obchodni oznaceni spole¢nosti Best Consulting Prague s.r.o., IC 17633702,
sidlem Praha 3, Hollarovo nam. 2258/1, 130 00, dale jen (,,Zprostfedkovatel”)

Zprostredkovatel timto poucuje vSechny potencialni klienty Zprostredkovatele v postaveni
spotfebitele ve smyslu § 419 0Z, ktefi hodlaji uzaviit se Zprostfedkovatelem
zprostifedkovatelskou smlouvou nebo rezervaéni smlouvou (Dale jen “Klient”
a Zprostredkovatelska smlouva a Rezervacni smlouva dale spolecné ,Smlouva“), o nize
uvedenych skute¢nostech:

1. Smlouva se fidi rezimem zakona ¢. 39/2020 Sb., zdkonem o realitnim zprostfedkovani a OZ;

2. Predmétem sluzby poskytované Zprostiedkovatelem ma byt zprostifedkovani: prodeje
nemovitych véci/prondjmu nemovitych véci/pfevodu podilu v bytovém druZstvu atd. tfeti
osobé (podle ujednani ve Smlouvé);

3. Pfedmét zprostfedkovani bude nabizen zacenu sjednanou mezi Zprostifedkovatelem
a Klientem ve Smlouvé;

4. Smlouva se uzavird na dobu urcitou v délce sjednané ve Smlouvé a muze byt prodlouZena
pisemnym dodatkem.

5. Cena sluzby (odména neboli provize) bude Cinit konkrétni sjednané procento ze skutecné
prodejni ceny (ktera bude sjednana ve zprostiedkovavané smlouvé) nebo pevnou (pausalni)
Castku; v pripadé zprostredkovani pronajmu bude provize Cinit pevnou (pausalni) castku
sjednanou ve Smlouvé;

6. Pokud bude Zprostredkovatel platcem dané z pfidané hodnoty (DPH) bude provize zatizena
dani z pfidané hodnoty (DPH) ve smyslu platné pravni Upravy, pfiCemz stavajici sazba DPH Cini
21 % ze zakladu dané (tj. ze sjednané provize); Klient bude povinen uhradit Zprostfedkovateli
jak sjednanou provizi, tak i pfislusSnou DPH (21% z provize);

7. Provize bude splatna dnem uzavieni smlouvy, kterd je predmétem poskytované sluzby,
a bude zapoctena oproti slozenému rezervacnimu poplatku podle rezervacni smlouvy;

8. Veskeré naklady Zprostfedkovatele spojené s cinnosti podle Smlouvy jsou zahrnuty
v provizi, neni-li ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak;

9. Prdva Klienta z pfipadného vadného plnéni sluzeb Zprostfedkovatelem, stejné jako
podminky téchto prav se fidi ustanovenimi § 1914 a ndsl. OZ (zejména viz § 1915 az 1916,
jakoz 11921 az 1925 02);

10. V pripadé, Ze dojde mezi Zprostifedkovatelem a Klientem ke vzniku spotfebitelského sporu,
ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, m(ize Klient podat ndvrh na mimosoudni feseni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporu, kterym je



Ceskd obchodni inspekce, Ustiedni, inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 44, 110 00 Praha
1, email: adr@coi.cz, www.adr.coi.cz.

11. Zasady ochrany osobnich udaji Zprostredkovatele jsou uverejnény na webové strance ve
sloZzce GDPR - ochrana osobnich udaja.

12. Veskeré uvedené informace maji pouze informativni charakter. Zavazné jsou informace
v Rezervacni smlouvé, Kupni smlouveé a dalSich smluvnich dokumentech.

Byla—li Smlouva uzaviena mimo prostory obvyklé pro podnikdni Zprostfedkovatele,
Zprostredkovatel dale poucuje Klienta o téchto skutecnostech:
1. Klient ma pravo odstoupit od Smlouvy i bez udani dlvodu, a to do 14 dni od jejiho uzavieni;

2. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy musi Klient o svém rozhodnuti
odstoupit informovat Zprostfedkovatele (uvést jméno a pfijmeni, obchodni firmu/nazev,
adresu sidla a pripadné telefonni ¢islo ae-mailovou adresu) formou jednoznacéného
prohlaseni (napf. dopisu zaslaného prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo e-
mailu);

3. Aby byla dodrzena |hita pro odstoupeni od Smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni
prava odstoupit od Smlouvy pred uplynutim prislusné lhaty.

4, Odstoupi-li Klient od smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani sluzeb a Zprostredkovatel
s plnénim na zakladé vyslovné zadosti Klienta zacal pred uplynutim lhty pro odstoupeni od
Smlouvy, uhradi Zprostiedkovateli pomérnou c¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté
do okamziku odstoupeni od Smlouvy.

Zprostiedkovatel dale vyslovné poucuje Klienta, Ze:

1. nebude mit pravo odstoupit od zprostfedkovatelské smlouvy, pokud pozadal, aby
poskytovani sluzeb zacalo jiz béhem Ihity pro odstoupeni od Smlouvy, a pfitom
Zprostifedkovatel zprostfedkoval (nejpozdéji vden predchazejici odeslani ozndmeni
o odstoupeni) treti osobu k uzavieni sjednaného obchodu; v takovém pfipadé nebude ke
Klientem odeslanému odstoupeni (z pohledu Zprostfedkovatele) ptihlizeno, a to bez ohledu
na to, zda Klient byl o zprostfedkované treti osobé jiz Zprostfedkovatelem informovan,

2. nebude mit prdvo odstoupit od rezervacni smlouvy, pokud pozadal, aby poskytovani sluzeb
zacalo jiz béhem Ihity pro odstoupeni od rezervacni smlouvy a béhem této lhlty jiz byl
naplnén ucel rezervaéni smlouvy a byla podepsana smlouva mezi vlastnikem nemovitosti
a zajemcem.
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